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Informationen zur
AutoVervollstandigen-
Liste von Outlook

Gilt fur: Outlook 2016, Outlook 2013, Microsoft Office Outlook 2003,
Mehr

Zusammenfassung

Dieser Artikel enthalt eine Ubersicht (iber die
AutoVervollstandigen-Liste von Microsoft Outlook (auch als
Auto-Vervollstandigen-Liste von Outlook bezeichnet).
Zusatzlich zu einer Beschreibung der Funktion enthalt dieser
Artikel weitere Informationen und schrittweise Anweisungen
fur fortgeschrittene Benutzer zur Verwaltung der Liste.

Weitere Informationen

Outlook verwaltet die AutoVervollstandigen-Liste. Die Liste
wird sowohl von der automatischen Namensprifungsfunktion
als auch von der Funktion zur automatischen
Vervollstandigung verwendet. Die AutoVervollstandigen-Liste,
auch als Spitznamen-Zwischenspeicher bezeichnet, wird
automatisch generiert, wenn Sie E-Mail-Nachrichten von
Outlook senden. Die Liste enthalt SMTP-Adressen,
LegacyExchangeDN-Eintrdge und Anzeigenamen flr Personen,
an die Sie in der Vergangenheit E-Mails gesendet haben.

Hinweis: Die AutoVervollstdndigen-Liste fiir Outlook wird nur
von Outlook und nicht von Outlook Web App (OWA)
verwendet. OWA verwaltet eine eigene AutoVervollstandigen-
Liste.

In den folgenden Abschnitten finden Sie Informationen zur
AutoVervollstdndigen-Funktion.

Begrenzung der Anzahl von Eintrdagen

Outlook begrenzt die Anzahl der Eintrage, die Sie in der
AutoVervollstdndigen-Liste speichern kdnnen. Wenn Sie diese
Grenze erreicht haben, verwendet Outlook einen internen
Algorithmus, um die Namen zu bestimmen, die am besten aus
der Liste entfernt werden sollen. Outlook verwendet dazu eine
Nutzungsgewichtung. Aus diesem Grund stellen Sie
maoglicherweise fest, dass bestimmte Namen unerwartet aus
Ihrem Spitznamen-Zwischenspeicher entfernt wurden. Es gibt
zwei allgemeine Anséatze, mit denen Sie diese Situation
vermeiden kénnen:

1. Sie kdnnen nicht mehr benotigte Eintrage der
AutoVervollstdndigen-Liste proaktiv |I6schen. Dies ist der
bevorzugte Ansatz. Weitere Informationen zur
entsprechenden Vorgehensweise finden Sie im Abschnitt
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mit dem Titel ,Entfernen einzelner Eintrage aus der
AutoVervollstdndigen-Liste”.

2. Sie konnen die Grenze fir den Spitznamen-

Zwischenspeicher erhdhen. Da diese Konfiguration nicht
getestet wurde, empfehlen wir sie nicht. Wenn Sie einen
groéBeren Spitznamen-Zwischenspeicher haben, kédnnten
Sie auch eine groBere Anzahl zwischengespeicherter
Eintrage verlieren, wenn lhr Spitznamen-Zwischenspeicher

aufgrund von Beschadigung unbrauchbar wird. Weitere
Informationen dazu, wie Sie die Grenze erhdhen, finden
Sie im Abschnitt mit dem Titel ,Andern der Grenze fiir die
AutoVervollstdndigen-Liste”.

Die Grenzen lauten wie folgt:
® QOutlook 2016: 1.000 Eintrage
® QOutlook 2013: 1.000 Eintréage
® QOutlook 2010: 1.000 Eintréage
® QOutlook 2007: 2.000 Eintrdge
® QOutlook 2003: 1.000 Eintréage

Aktivieren der AutoVervollstandigen-Funktion

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die
AutoVervollstdndigen-Funktion aktivieren bzw. deaktivieren.

Outlook 2010, Outlook 2013 und Outlook 2016

Um die AutoVervollstandigen-Einstellungen aufzurufen,
befolgen Sie diese Schritte:

1. Klicken Sie im Men( ,Datei" auf ,Optionen".

2. Wahlen Sie die Registerkarte E-Mail aus.

3. Scrollen Sie etwa bis zur Halfte nach unten, bis Sie
Nachrichten senden sehen. Stellen Sie sicher, dass das
Kontrollkdstchen Beim Ausfiillen der Zeilen "An", "Cc"
und "Bcc" Namen mithilfe der AutoVervollstandigen-
Liste vorschlagen aktiviert ist.

Nachrichten senden

B Standardstufe far Wichtigkeit: J1 Normal ~

Standardstufe fiir Vertraulichkeit: | Normal ».

[ Nachrichten nach folgendem Zeitraum (Tage) als abgelaufen markieren: | 0

[ Beim Verfassen newer Machrichten immer das Standardkonto verwenden

[ Komma als Trennzeichen far mehrere Nachrichtenempfanger zulassen

Namen automatisch tberpriifen

Besprechungsanfragen und -benachrichtigungen nach B g aus Posteingang gschen

en der Zeilen "An”, "Cc" und "Bcc” Namen mithilfe der

indine L Lihs bovhiagen AutoVervolistandigen-Liste leeren

Outlook 2003 und Outlook 2007

Um die AutoVervollstandigen-Einstellungen aufzurufen,
befolgen Sie die Schritte:

1. Klicken Sie auf Extras und dann auf Optionen.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache E-Mail-Optionen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Erweiterte E-Mail-
Optionen.

4. Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkastchen ,Beim
Ausflllen der Adressfelder dhnliche Namen
vorschlagen" aktiviert ist. (Der Screenshot fiir diesen
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Schritt folgt.)
Erwerterte E-Mail-Optionen
Machrichten speichern
Aukospeichern von Elementen in: IEnthrFe VI
[¥] AutoSpeichern von Elementen alle: |3 Minuten speichern

[] Anbwiorten mit Sriginalnachricht speichern (aufer im Posteingang)

|| weeitergeleiteke Machrichken speichern

Beim Eintreffen neuer Elemente im Posteingang

Desktopbenachrichtigungseinstelungen. .. |

Beim Senden einer Machricht

wichtigkeit einstellen auf: lNormaI vI
Wertraulichkeit einstellen auf: |N0rma| v‘
[T Machrichten laufen nach Tagen ab

omma als Adresstrennzeichen zulassen

| Mamen automatisch dberprifen

[¥] Besprechungsanfragen nach Antwort aus Posteingana lschen

[¥] Beim Ausfillen der Adressfelder dhnliche Mamen vorschlagen é
[V] strg+Eingabe zum Senden von Machrichten driicken

o4 ] | abbrechen ]

Importieren von NK2-Dateien in Outlook 2010, Outlook
2013 und Outlook 2016

Microsoft Office Outlook 2007 und frihere Versionen
speichern die AutoVervollstandigen-Liste in einer
Spitznamendatei (NK2-Datei) auf der Festplatte. Outlook 2010,
Outlook 2013 und Outlook 2016 speichern die
AutoVervollstandigen-Liste als eine verborgene Nachricht in
Ihrem primaren Nachrichtenspeicher. Outlook 2010, Outlook
2013 und Outlook 2016 erlauben das Importieren der dlteren
NK2-Dateien.

Weitere Informationen dazu, wie Sie NK2-Dateien in Outlook
2010 importieren, finden Sie auf der folgenden Microsoft-
Website:

Importieren der AutoVervollstandigen-Liste von einem
anderen Computer

Kopieren der AutoVervollstindigen-Liste

Die Schritte zum Exportieren und Importieren der
AutoVervollstandigen-Liste sind je nach verwendeter Outlook-
Version unterschiedlich.

Outlook 2010, Outlook 2013 und Outlook 2016

Um die AutoVervollstdndigen-Liste in Outlook 2010, Outlook
2013 und Outlook 2016 zu kopieren, befolgen Sie diese
Schritte:

Schritt 1

Um die AutoVervollstdndigen-Postfachnachricht zu
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exportieren, befolgen Sie diese Schritte:

1. Beenden Sie Outlook, und schlieBen Sie dann Outlook
Web Access oder Outlook Web App (OWA) auf allen
Arbeitsstationen, die mit lhrem Postfach verbunden sind.

2. Laden Sie das Hilfsprogramm MFCMAPI von
http://mfcmapi.codeplex.com herunter, und installieren

Sie es.

3. Fihren Sie mfcmapi.exe aus.

4. Klicken Sie im Meni Sitzung auf Anmeldung.

5. Wenn Sie nach einem Profil gefragt werden, wahlen Sie
den gewlinschten Profilnamen aus, und klicken Sie dann

auf OK.

6. Suchen Sie im oberen Fenster die Zeile, die lhrem
Postfach entspricht, und doppelklicken Sie darauf.

7. Erweitern Sie im Navigationsfenster auf der linken Seite
Stammcontainer, und erweitern Sie dann Oberste Ebene
des Informationsspeichers oder IPM_SUBTREE.

8. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
Posteingang, und klicken Sie dann auf Zugehorige
Inhaltstabelle 6ffnen. Durch diesen Schritt wird ein neues
MFCMAPI-Fenster gedffnet, das verschiedene

Eigenschaften enthalt.

9. Klicken Sie unter der Spalte Betreff mit der rechten
Maustaste auf das Element mit dem Betreff
IPM.Configuration.Autocomplete, und klicken Sie dann
auf Nachricht exportieren. Durch diesen Schritt wird das
Fenster Save Message To File (Nachricht in Datei

speichern) gedffnet.

10. Wéhlen Sie in der Dropdown-Liste MSG-Datei (UNICODE)
aus, und klicken Sie dann auf OK.

11. Wéhlen Sie einen Ordnerspeicherort aus, an dem die
Nachricht gespeichert werden soll, und klicken Sie dann
auf Speichern. Notieren Sie sich diesen Pfad.

Schritt 2

Um die AutoVervollstdndigen-Postfachnachricht zu
importieren, befolgen Sie diese Schritte.

1. Beenden Sie Outlook, und schlieBen Sie dann Outlook
Web Access oder Outlook Web App (OWA) auf allen
Arbeitsstationen, die mit lhrem Postfach verbunden sind.

2. Laden Sie das Hilfsprogramm MFCMAPI von
http://mfcmapi.codeplex.com herunter, und installieren

Sie es.

3. Fihren Sie mfcmapi.exe aus.

4. Klicken Sie im Meni Sitzung auf Anmeldung.

5. Wenn Sie nach einem Profil gefragt werden, wahlen Sie
den gewlinschten Profilnamen aus, und klicken Sie dann

auf OK.

6. Suchen Sie im oberen Fenster die Zeile, die lhrem
Postfach entspricht, und doppelklicken Sie darauf.

7. Erweitern Sie im Navigationsfenster auf der linken Seite
Stamm - Postfach, und erweitern Sie dann Oberste Ebene
des Informationsspeichers oder IPM_SUBTREE.

8. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner
Posteingang, und klicken Sie dann auf Zugehorige
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Inhaltstabelle 6ffnen. Durch diesen Schritt wird ein neues
MFCMAPI-Fenster gedffnet, das verschiedene
Eigenschaften enthalt.

9. Um doppelte Eintrdge zu vermeiden, missen Sie die
vorhandene AutoVervollstandigen-Nachricht |6schen.

Hinweis Bevor Sie die Nachricht
IPM.Configuration.Autocomplete |6schen, miissen Sie
die Nachricht anhand der im Abschnitt ,Exportieren des
AutoVervollstdndigen-Zwischenspeichers” beschriebenen
Schritte exportieren.

Um die vorhandene AutoVervollstdndigen-Nachricht zu
|6schen, befolgen Sie diese Schritte:

1. Suchen Sie in der Spalte Betreff das Element mit
dem Betreff IPM.Configuration.Autocomplete.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das
Element, und klicken Sie dann auf Nachricht I6schen.
Dadurch wird das Fenster Element 16schen gedffnet.

3. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Permanent
deletion (deletes to deleted item retention if
supported) (Endglltig I6schen (L&schen mit
Aufbewahrungszeit fur geldschte Elemente, falls
unterstitzt) aus, und klicken Sie dann auf OK.

10. Klicken Sie im Meni Ordner auf Importieren, und klicken
Sie dann auf Von MSG.

11. Suchen Sie die MSG-Datei, die Sie in Schritt 11 des
Abschnitts ,Exportieren der AutoVervollstdndigen-Liste”
erstellt haben, und klicken Sie dann auf OK.

12. Wéhlen Sie im Fenster Load MSG (MSG laden), das
angezeigt wird, Load message into current folder
(Nachricht in aktuellen Ordner laden) in der Liste Load
style (Ladestil) aus, und klicken Sie anschlieBend auf OK.

Die AutoVervollstandigen-Informationen werden aus der Datei
IPM.Configuration.Autocomplete_<Hexadezimalcode >.msg
importiert, wobei der Platzhalter<Hexadezimalcode > fur eine
lange Zeichenfolge aus Zahlen und Buchstaben steht.

Outlook 2003 und Outlook 2007

Die Schritte zum Kopieren der AutoVervollstandigen-Liste in
Outlook 2003 und Outlook 2007 sind andere. Das liegt daran,
dass Outlook 2003 und Outlook 2007 die
AutoVervollstandigen-Liste in der NK2-Datei speichern.

Um die AutoVervollstandigen-Liste in Outlook 2007 zu
kopieren, rufen Sie die folgende Microsoft-Website auf:

Kopieren der AutoVervollstandigen-Liste auf einen anderen
Computer

Entfernen einzelner Eintrdge aus der
AutoVervolistandigen-Liste

Um einzelne Eintrédge aus dem AutoVervollstandigen-
Zwischenspeicher zu [6schen, befolgen Sie diese Schritte:

1. Offnen Sie eine neue E-Mail-Nachricht.
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2. Geben Sie die ersten Buchstaben des
AutoVervollstdndigen-Eintrags ein, den Sie entfernen
mdchten.

3. Wenn der Eintrag in der Liste der Vorschlage angezeigt
wird, bewegen Sie den Mauszeiger iber den Vorschlag,
bis er hervorgehoben wird, wahlen Sie ihn jedoch nicht
aus.

4. Wenn neben dem markierten Namen das Symbol , X"
angezeigt wird, klicken Sie auf das X, um den Eintrag aus
der Liste zu entfernen oder driicken Sie die Loschen-Taste
auf der Tastatur.

Durch Auswahl von X wird verhindert, dass dieser Eintrag
(Name) erneut in der AutoVervollstandigen-Liste angezeigt
wird. Der Eintrag wird jedoch nicht aus Ihrem Konto entfernt.
Dieser Eintrag wird moglicherweise noch in anderen Bereichen
in Outlook angezeigt (z. B. in Suchfeldern).

Hinweis: Wenn Sie einer Person eine neue E-Mail senden,
nachdem Sie ihren Namen aus der AutoVervollstandigen-Liste
entfernt haben, werden deren Informationen wieder zur Liste
hinzugefigt.

Loéschen der gesamten AutoVervollstandigen-Liste

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die
AutoVervollstandigen-Liste |6schen.

Outlook 2010, Outlook 2013 und Outlook 2016

Verwenden Sie eine der folgenden beiden Methoden, um die
AutoVervollstandigen-Liste in Outlook 2010, Outlook 2013 und
Outlook 2016 zu I6schen.

Methode 1

1. Offnen Sie Outlook.
2. Klicken Sie auf der Registerkarte Datei auf Optionen.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte E-Mail.

4. Klicken Sie unter Nachrichten senden auf
AutoVervollstandigen-Liste leeren.

5. Klicken Sie auf Ja.

Methode 2

Starten Sie Outlook mit der Befehlszeilenoption
/CleanAutoCompleteCache. Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Ausfiihren.

2. Geben Sie ,Outlook.exe /CleanAutoCompleteCache" ein.
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Hinweis Wenn Outlook nicht am Standardspeicherort
installiert ist, missen Sie den Pfad von ,Outlook.exe”
angeben.

Outlook 2003 und Outlook 2007

Um die AutoVervollstandigen-Liste in Outlook 2003 und
Outlook 2007 zu I6schen, missen Sie die NK2-Datei manuell
I6schen. Gehen Sie folgendermalBen vor, um die NK2-Datei zu
|6schen:

1. Beenden Sie Outlook.
2. Klicken Sie auf ,Start" und dann auf ,Computer".

3. Klicken Sie auf ,Organisieren” und danach auf ,Ordner-
und Suchoptionen”.

4. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Ansicht" auf
+Ausgeblendete Dateien, Ordner und Laufwerke
anzeigen".

5. Klicken Sie auf ,OK".

6. Klicken Sie auf ,Start", klicken Sie auf ,Alle Programme”,
klicken Sie auf ,Zubehor" und klicken Sie anschlieBend
auf ,Ausfiihren".

7. Geben Sie im Dialogfeld ,Ausfiihren" den folgenden
Befehl (einschlieBlich der Anfiihrungszeichen) ein und
klicken Sie danach auf ,0OK":

"C:\ Benutzer\Benutzername\AppData\Roaming\Microsoft
\Outlook"

Hinweis: Benutzername in diesem Pfad ist der Name des
aktuell angemeldeten Windows-Benutzers.

8. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die NK2-Datei
mit dem Namen des Profils, das Sie zurlicksetzen
mochten und klicken Sie anschlieBend auf
.Umbenennen".

9. Benennen Sie die Datei in ,Profilname.bak" um und
drlcken Sie die Eingabetaste.

10. Starten Sie Outlook.

Probleme mit dem AutoVervollstandigen-
Zwischenspeicher

In diesem Abschnitt werden bekannte Probleme beschrieben,
die beim AutoVervollstandigen-Zwischenspeicher auftreten
koénnen. Der AutoVervollstandigen-Zwischenspeicher kann mit
der Zeit beschadigt werden und speichert méglicherweise
keine neuen Eintrage. Wenn dies geschieht, konnen Sie
versuchen, einzelne Eintrage aus der Liste zu entfernen.
Informationen zur entsprechenden Vorgehensweise finden Sie
im Abschnitt mit dem Titel ,Entfernen einzelner Eintrage aus
der AutoVervollstandigen-Liste”. Wenn das Problem auf diese
Weise nicht behoben werden konnte, kann die ganze
AutoVervollstandigen-Liste zurlickgesetzt werden.
Informationen zur entsprechenden Vorgehensweise finden Sie
im Abschnitt mit dem Titel ,L6schen der gesamten
AutoVervollstandigen-Liste”.
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Andern der Grenze fiir die AutoVervollstindigen-Liste

Da diese Konfiguration nicht getestet wurde, empfehlen wir sie
nicht. Wenn Sie eine gréBere AutoVervollstandigen-Liste
haben, kdnnten Sie auch eine gréBere Anzahl
zwischengespeicherter Eintrage verlieren, wenn lhr
AutoVervollstdndigen-Zwischenspeicher aufgrund von
Beschddigung unbrauchbar wird. Mit diesem Vorbehalt
konnen Sie die folgenden Registrierungsdaten verwenden, um
die Grenze der AutoVervollstandigen-Liste in Outlook zu
erhdhen.

Wichtig Dieser Abschnitt bzw. die Methoden- oder
Aufgabenbeschreibung enthilt Hinweise zum Andern der
Registrierung. Durch die falsche Bearbeitung der Registrierung
kénnen schwerwiegende Probleme verursacht werden. Daher
ist es wichtig, bei der Ausfiihrung der folgenden Schritte
sorgfaltig vorzugehen. Als SchutzmaBnahme sollten Sie vor
der Bearbeitung der Registrierung eine Sicherungskopie
erstellen. So ist gewahrleistet, dass Sie die Registrierung
wiederherstellen kdnnen, falls ein Problem auftritt. Weitere
Informationen zum Erstellen und Wiederherstellen einer
Sicherungskopie der Registrierung finden Sie im folgenden
Artikel der Microsoft Knowledge Base:

322756 Sichern und Wiederherstellen der Registrierung in
Windows

1. Beenden Sie Outlook.

2. Starten Sie den Registrierungs-Editor.

® Driicken Sie in Windows 8.x die Windows-
Taste, geben Sie regedit ein, und driicken Sie
dann die EINGABETASTE.

® Klicken Sie in Windows 7 und Windows Vista
auf Start, geben Sie in das Feld Suche starten
die Zeichenfolgeregedit ein, und driicken Sie
die EINGABETASTE.

3. Klicken Sie auf den folgenden
Registrierungsunterschlissel:

HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office
\x.0\Outlook\AutoNameCheck

Hinweis: Der Platzhalter ,x.0" in diesem
Registrierungsunterschlissel steht fur lhre Version von
Microsoft Office. Verwenden Sie den entsprechenden
Wert aus der folgenden Liste.

Outlook 2016 = 16.0
Outlook 2013 = 15.0
Outlook 2010 = 14.0
Outlook 2007 = 12.0
Outlook 2003 = 11.0

4. Zeigen Sie im Men( Bearbeiten auf Neu, und klicken Sie
anschlieBend auf DWORD-Wert.

5. Geben Sie MaxNickNames ein, und drlicken Sie dann die
EINGABETASTE.

6. Klicken Sie im Menii Bearbeiten auf Andern.

7. Geben Sie den neuen Wert fir die Grenze ein, und klicken
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Neuigkeiten

Surface Pro X
Surface Laptop 3
Surface Pro 7
Windows 10-Apps

Office-Anwendungen

@ Deutsch (Schweiz)

Kontakt

Sie dann auf OK.

Hinweise
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e Achten Sie darauf, die Zahl in Dezimalform
einzugeben. Dies ist die korrekte Form fur die
Eingabe der Zahl.

® Versuchen Sie, die Grenze nur geringfligig zu
erhohen, um die neue Grenze zu testen. Um z.
B. die Grenze in Outlook 2013 um 20 Prozent
zu erhdhen, wirden Sie fur den
MaxNickNames-Wert ,1200" eingeben.

8. Beenden Sie den Registrierungs-Editor.

9. Starten Sie Outlook.

Hinweis Der MaxNickNames-Registrierungswert gibt nur die
nicht standardmaBige Grenze an. Daher kdnnen Sie diesen
Wert auch verwenden, um die Grenze des Spitznamen-
Zwischenspeichers zu senken.

Letzte Aktualisierung: 30.12.2019
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